
 

 

・適格請求書等保存方式等についてのご相談等 
・フリーダイヤル（0120-205-553）からもご利用いただけます。 

 

 国税庁ホームページ「タックスアンサー」では、よくある税のご質問 
 

に対する一般的な回答を税金の種類ごとに調べることができます。 
 

詳しくは タックスアンサー 検索 

東京国税局・税務署 

携帯電話等で右の 

コードを読み取ると 

アクセスできます 

   

電話による国税の一般的なご相談は 

電話相談センターへ！ 
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「1」を選択 

・国税に関するご相談 

 ① 個人の方の年金・給与・事業などの所得税 

 ② 給与や報酬支払・年末調整などの源泉徴収や支払調書 

 ③ 譲渡所得・相続税・贈与税・財産評価 

 ④ 法人税 

 ⑤ 消費税(軽減税率制度・インボイス制度を除く) 

  ・印紙税 

 ⑥ 税務署の開庁時間など・その他の国税 
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・面接相談の電話予約 
・税務署からのお尋ねや税金のお支払いに関するお問合せなど 
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税務署でのご相談は 

事前予約をお願いします 

   国税に関する一般的なご相談は電話にてお受けしていますが、 
 

 具体的に書類や事実関係を確認する必要があるなど、電話での回答が 
 

 難しい場合には、所轄の税務署で相談をお受けしております。 
 

  まずは、電話で相談日時をご予約ください。 
  （鎌倉税務署 ℡0467-22-5591 音声案内に従って「２」を選択） 

予約のないご相談には対応できない場合があります 

「３」を選択 

「４」を選択 
・新型コロナウイルス感染症の影響により納税が困難な 

 場合の猶予制度に関するご相談 
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